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1. Aprendre com redactar una estratègia de cerca útil.

2. Veure com combinar diferents estratègies amb l’estratègia.

3. Veure com sempre podem millorar les estratègies de cerca 

bibliogràfica.

4. Veure algunes funcionalitats i aplicacions per augmentar els 

resultats que aconseguim.

Objectius



De la pregunta a 

l’estratègia de cerca



41. De la pregunta a l’estratègia de cerca

Tenim clara la pregunta que ens plantegem? Sempre 

podem generar una matriu de conceptes o un mapa

mental…



51. De la pregunta a l’estratègia de cerca

Possibilitats: 

https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_concept-

_and_mind-mapping_software

https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_concept-_and_mind-mapping_software
https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_concept-_and_mind-mapping_software


61. De la pregunta a l’estratègia de cerca

Si ens atrevim, un cop tinguem la matriu o el mapa mental, 

podem prioritzar conceptes, relacionar-los…això ens 

servirà molt per a definir una estratègia.

També és important pensar quin tipus d’estudi respondrà 

millor la nostra consulta, quines dades necessitem, si 

busquem literatura o informació de projectes en curs, etc. 

Això ens servirà, sense anar més lluny, per identificar a 

quina base de dades hem de buscar.



Confecció de l’estratègia

de cerca



82. Confecció de l’estratègia de cerca: soroll informatiu

Es pot definir com a aquell conjunt de resultats irrellevants 
o inútils que apareixen en els resultats d’una consulta. 

És fàcilment identificable i acostuma a passar quan els 
conceptes o paraules clau utilitzades són massa àmplies o 
inespecífiques. 

Per exemple, si busquem intervencions per reduir l’escletxa 
digital sense especificar context o població diana obtindrem 
resultats massa variats i genèrics.



92. Confecció de l’estratègia de cerca: silenci informatiu

Té lloc quan fem apliquem una estratègia de cerca que deixa 
fora informació o dades rellevants. 

És difícilment identificable (podem no saber què ens estem 
“deixant”), i acostuma a passar quan els conceptes o paraules 
clau utilitzades són massa específics o excloents. 

Per exemple, si busquem intervencions per reduir l’escletxa 
digital en persones grans a Sant Boi durant el 2024, és possible 
que ens deixem dades sobre programes que ara s’estan 
preparant però que tindran lloc en un futur (i que poden ser 
rellevants).



102. Confecció de l’estratègia de cerca: quadratura del cercle

Conjunt d’informació o 
dades existents en 
una base de dades

Conjunt d’informació o 
dades recuperats

Conjunt d’informació o 
dades que necessitemSoroll informatiu

Silenci informatiu

Conjunt d’informació o dades 
que necessitem i recuperem



112. Confecció de l’estratègia de cerca: quadratura del cercle

Per reduir el soroll informatiu podem utilitzar...

• Conceptes més específics, 

• Operadors booleans per acotar els resultats i, si tenim la 
possibilitat, 

• Filtres en els resultats per data, format, font, etc.

Per evitar el silenci informatiu podem...

• Ampliar els resultats utilitzant operador booleans i afegint a 
la cerca sinònims o conceptes alternatius, i

• Reduir els filtres aplicats. 



122. Confecció de l’estratègia de cerca: el joc dels conceptes

Equilibrant l’especificitat i amplitud d’una cerca, podem reduir 
el soroll informatiu i evitar-ne el silenci. 

És imprescindible que, per exemple, a l’hora de fer el nostre 
mapa mental, aconseguim identificar aquell conjunt de 
conceptes idoni (i amb el nivell semàntic adequat) no només en 
relació al què busquem si no, també i per exemple, on ho 
busquem.



132. Confecció de l’estratègia de cerca: el joc dels conceptes

Dit d’altra manera, si estem buscant informació sobre gent gran 
en un lloc web que “ja va” sobre gent gran, incloure gent gran
en la cerca pot ser redundant i produir resultats estranys. 

Jugant bé aconseguirem una major precisió en els resultats.



142. Confecció de l’estratègia de cerca: operadors booleans

Són paraules o símbols (depèn d’on estem) que s’utilitzen en 
els motors de cerca per combinar o excloure conceptes, 
obtenint així resultats més específics i rellevants.

Ens permeten, doncs, controlar la precisió dels resultats i 
ajustar l’abast de l’estratègia de cerca.

Hi han diversos, però els més habituals són AND (i), OR (o) i 
NOT (no).



152. Confecció de l’estratègia de cerca: AND

Combina dos (o més) termes de cerca 
per aconseguir resultats que 
continguin ambdós. 

És útil utilitzar-lo quan necessitem que 
tots els conceptes estiguin explícitament 
presents en els resultats; però hem de 
vigilar que no ens provoqui silenci.



162. Confecció de l’estratègia de cerca: OR

Amplia la cerca al incloure qualsevol dels 
conceptes connectats. És útil quan 
existeixen sinònims o termes relacionats. 

És útil utilitzar-lo quan necessitem utilitzar 
sinònims o conceptes relacionats, ja que 
amplia l’abast de la cerca; però hem de 
vigilar que no ens provoqui soroll.



172. Confecció de l’estratègia de cerca: errada habitual

Vigilem amb la traducción a “llenguatge máquina”. 

Com buscaríeu información sobre bullying i mobbing?



182. Confecció de l’estratègia de cerca: NOT

Exclou conceptes específics dels 
resultats. 

És útil utilitzar-lo quan sabem d’un 
concepte que incorpora resultats 
irrellevants en el context de la nostra 
cerca; però hem de vigilar que no ens 
provoqui silenci.

Algú s’imagina perquè?



192. Confecció de l’estratègia de cerca: cometes “”

Permeten buscar frases exactes, assegurant-nos que les paraules 
apareguin juntes en l’ordre que hem escrit.

Per exemple: la cerca “programes d’inclusió social” només 
mostrarà resultats que continguin aquesta frase exacta, sense 
alterar l’ordre de les paraules.

És útil utilitzar-lo quan necessitem que els resultats continguin una 
frase específica; però hem de vigilar que no ens provoqui silenci.

Algú s’imagina perquè?



202. Confecció de l’estratègia de cerca: truncaments *

Permeten buscar variants de la mateixa paraula.

Per exemple: educa* buscarà educació OR educar OR educatiu
OR educadors OR ...

És útil utilitzar-lo quan ens volem assegurar que no excloem 
variacions importants dels conceptes que necessitem i ens 
ajudarà a reduir el silenci (si ens passem molt “a l’esquerra” 
podem generar soroll: edu* buscarà educació OR edulcorat, per 
exemple).



212. Confecció de l’estratègia de cerca: parèntesi ()

Agrupa conceptes o combinacions d’operadors 
booleans per realitzar cerques complexes. És útil 
utilitzar-lo quan estem fent cerques que necessiten 
combinar diversos conceptes i operadors.



222. Confecció de l’estratègia de cerca

Una opció és utilizar la metodologia PICO:



232. Confecció de l’estratègia de cerca

Hi han més:



242. Confecció de l’estratègia de cerca



252. Confecció de l’estratègia de cerca

“¿Dar un folleto informativo sobre la diabetes mellitus a los 

pacientes tiene algún efecto sobre sus valores de 

hemoglobina a1c?”

Pacientes con diabetes mellitus

Folleto informativo

Valores de hemoglobina a1c



262. Confecció de l’estratègia de cerca

“¿Dar un folleto informativo sobre la diabetes mellitus a los 

pacientes tiene algún efecto sobre sus valores de 

hemoglobina a1c?”

(pacientes que no han recibido el 

folleto, o que han recibido uno 

distinto)



272. Confecció de l’estratègia de cerca

Utilitzant el mapa mental o la matriu, buscarem sinònims

i/o alternatives a tot allò que haguem dit.

Si necessitem ser exhaustius, és MOLT important 

combinar estratègies de cerca en llenguatge natural amb 

cerques en llenguatge controlat.
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És ARA on entra, necessàriament, el treball amb el PC. 

TOT el que hem vist anteriorment ho podem fer “sense la 

màquina”.



292. Confecció de l’estratègia de cerca

Llenguatge natural: (diabetes mellitus) AND (patient 

education) AND a1c

954 documents a PubMed (11/11/24)





312. Confecció de l’estratègia de cerca

Llenguatge controlat: "Diabetes Mellitus"[Mesh] AND 

"Patient Education Handout" [Publication Type] AND 

"Glycated Hemoglobin"[Mesh]

27 documents a PubMed (11/11/24)





332. Confecció de l’estratègia de cerca

Hem vist que “Patient Education Handout”, com a tipus de 

publicació (tot i localitzar-lo al MESH) ens està donant

silenci? 

Considereu que “Glycated Hemoglobin” és un descriptor 

que respon a la nostra necessitat?



342. Confecció de l’estratègia de cerca

"Diabetes Mellitus"[Mesh] AND "Patient Education as 

Topic"[Mesh] AND "Glycated Hemoglobin"[Mesh]

1.477 documents a PubMed (11/11/24)





362. Confecció de l’estratègia de cerca

Una possible combinació seria: ((diabetes mellitus) AND 

(patient education) AND a1c) OR (("Diabetes 

Mellitus"[Mesh]) AND "Patient Education as Topic"[Mesh] 

AND "Glycated Hemoglobin"[Mesh])

1.787 documents a PubMed (11/11/24)





382. Confecció de l’estratègia de cerca

L’estratègia, només, en llenguatge natural es deixa 833 

documents (46,61%). L’estratègia, només, en llenguatge

controlat es deixa 310 (32,49%). 



392. Confecció de l’estratègia de cerca

Massa per revisar???

((("Diabetes Mellitus"[Mesh]) AND "Glycated 

Hemoglobin"[Mesh]) AND "Patient Education as 

Topic"[Mesh]) OR ((diabetes mellitus) AND (patient 

education handout) AND a1c)

1.479 documents a PubMed (11/11/24)





412. Confecció de l’estratègia de cerca

Massa per revisar???

((("Diabetes Mellitus"[Mesh]) AND "Glycated 

Hemoglobin"[Mesh]) AND "Patient Education as 

Topic"[Mesh] AND handout) OR ((diabetes mellitus) AND 

(patient education handout) AND a1c)

4 documents a PubMed (11/11/24)





432. Confecció de l’estratègia de cerca

Massa pocs???

((("Diabetes Mellitus"[Mesh]) AND "Glycated 

Hemoglobin"[Mesh]) AND "Patient Education as 

Topic"[Mesh] AND (leaflet OR flyer OR handout OR 

pamphlet)) OR ((diabetes mellitus) AND (patient 

education) AND (leaflet OR flyer OR handout OR 

pamphlet) AND a1c)

30 documents a PubMed (11/11/24)





452. Confecció de l’estratègia de cerca

O…

((("Diabetes Mellitus"[Mesh]) AND "Glycated 

Hemoglobin"[Mesh]) AND a1c AND "Patient Education as 

Topic"[Mesh] AND (leaflet OR flyer OR handout OR 

pamphlet OR “educational material”)) OR ((diabetes 

mellitus) AND (patient education) AND (leaflet OR flyer

OR handout OR pamphlet OR “educational material”) 

AND a1c)

20 documents a PubMed (11/11/24)





472. Confecció de l’estratègia de cerca

Recordeu que, a més, podeu acotar els resultats utilitzant

els filtres de la part esquerra de la pantalla:



482. Confecció de l’estratègia de cerca

I que podeu ordenar els resultats i canviar la visualització

utilitzant desplegables de la part superior dreta de la 

pantalla:



492. Confecció de l’estratègia de cerca

També podeu recòrrer a gent experta:  

https://sites.google.com/a/york.ac.uk/issg-search-filters-

resource/

https://searchfilters.cadth.ca/

https://sites.google.com/a/york.ac.uk/issg-search-filters-resource/
https://sites.google.com/a/york.ac.uk/issg-search-filters-resource/
https://searchfilters.cadth.ca/


502. Confecció de l’estratègia de cerca

Per exemple, si necessiteu trobar guies d’un determinat

tema, haurieu de buscar el tema AND:
"Clinical protocols"[MESH] OR "Consensus"[MESH] OR "Consensus development conferences as topic"[MESH] OR 
"Critical pathways"[MESH] OR "Guidelines as topic" [Mesh:NoExp] OR "Practice guidelines as topic"[MESH] OR 
"Health planning guidelines"[MESH] OR "Clinical Decision Rules"[MESH] OR "guideline"[pt] OR "practice 
guideline"[pt] OR "consensus development conference"[pt] OR "consensus development conference, NIH"[pt] OR 
"position statement*"[tiab] OR "policy statement*"[tiab] OR "practice parameter*"[tiab] OR "best practice*"[tiab] 
OR standards[TI] OR guideline[TI] OR guidelines[TI] OR standards[ot] OR guideline[ot] OR guidelines[ot] OR 
guideline*[cn] OR standards[cn] OR consensus*[cn] OR recommendat*[cn] OR "practice guideline*"[tiab] OR 
"treatment guideline*"[tiab] OR CPG[tiab] OR CPGs[tiab] OR "clinical guideline*"[tiab] OR "guideline 
recommendation*"[tiab] OR consensus*[tiab] OR ((critical[tiab] OR clinical[tiab] OR practice[tiab]) AND (path[tiab] 
OR paths[tiab] OR pathway[tiab] OR pathways[tiab] OR protocol*[tiab] OR bulletin[tiab] OR bulletins[tiab])) OR 
recommendat*[ti] OR recommendat*[ot] OR (care[tiab] AND (standard[tiab] OR path[tiab] OR paths[tiab] OR 
pathway[tiab] OR pathways[tiab] OR map[tiab] OR maps[tiab] OR plan[tiab] OR plans[tiab])) OR (algorithm*[tiab] 
AND (screening[tiab] OR examination[tiab] OR test[tiab] OR tested[tiab] OR testing[tiab] OR assessment*[tiab] OR 
diagnosis[tiab] OR diagnoses[tiab] OR diagnosed[tiab] OR diagnosing[tiab])) OR (algorithm*[tiab] AND 
(pharmacotherap*[tiab] OR chemotherap*[tiab] OR chemotreatment*[tiab] OR therap*[tiab] OR treatment*[tiab] 
OR intervention*[tiab]))



512. Confecció de l’estratègia de cerca

I/o fer un peer review de l’estratègia:

“PRESS Peer Review of Electronic Search Strategies: 

2015 Guideline Statement”: 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S089543

5616000585

…

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0895435616000585
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0895435616000585
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Compleció dels resultats

de cerca



543. Compleció dels resultats de cerca

Hem desterrar la idea de que fent una cerca, per molt 

bona que sigui, ja tenim tots els resultats que ens 

interessen. La cerca, pròpiament dita, només és la 

principal font de referències, però hi han més.

Per exemple: la navegació entre les cites i les 

referències.



553. Compleció dels resultats de cerca

Els articles que han citat el que ens

interessa (les cites rebudes→ posteriors), 

ens poden interessar



563. Compleció dels resultats de cerca

Els articles que han estat citats (la 

bibliografia→ anterior) pel que ens

interessa, ens poden interessar



573. Compleció dels resultats de cerca

També podem localitzar referències interessants per 

similitud.



583. Compleció dels resultats de cerca



593. Compleció dels resultats de cerca

I, evidentment, podem consultar altres bases de dades.

Per això, pot ser no cal repetir, desde 0, tot el treball amb

l’estratègia…



603. Compleció dels resultats de cerca
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https://polyglot-beta.netlify.app/


L’elefant a l’ascensor: la IA



624. La meva experiència

Sóc usuari de diverses plataformes com ChatGPT 

(versions 3.5, 4 i 4o), Elicit, ChatPDF, etc. 

Per exemple, en ChatGPT, la utilitat del que trobo varia 

MOLT en funció de la versió.



634. La meva experiència

Per exemple, en la cerca que hem fet abans, ChatGPT 4o 

(la millor disponible actualment):

• M’ha recomanat un sinònim d’un concepte: “educational 

material”. La seva inclusió ha augmentat en 1 els

resultats; afegint un document que tracta de materials 

educatius sense especificar quins tipus de materials 

són. “Information pamphlet” no ha aportat cap resultat

nou.



644. La meva experiència

• M’ha preguntat si volia que fes ell/ella mateix/a la cerca

a PubMed. Li he dit que sí, I em respon que ha tingut

3.350 resultats. Eren 20. Què estarà mirant? No em puc

fiar de les seves conclusions doncs no sé que està

mirant.



Conclusions
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1. Tenim feina abans de començar, necessàriament, amb el PC.

2. No ens podem quedar amb els primers resultats que trobem: 

sempre es pot millorar. Fins i tot, amb l’ajut o revisió d’altres 

persones.

3. Les bases de dades ens donen funcionalitats que van més enllà de 

la pròpia cerca.

4. La IA ens ajuda? Sí. Fa la feina per nosaltres? No. I és 

imprescindible entendre com funciona.

Conclusions



Gràcies!

Recordeu que podeu contactar amb mi a 

marcos.catalan@sjd.es o uti.biblioteca@sjd.es.

També al telèfon 673 374 195. 

Seu central 

Carrer del Doctor Antoni Pujadas, 42

08830 Sant Boi de Llobregat

T. 936 615 208

pssjd@pssjd.org

www.pssjd.org

mailto:marcos.catalan@sjd.es
mailto:uti.biblioteca@sjd.es
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